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DOSSIER DOCUMENTAIRE PREPARATOIRE AU « SPRINT DOCUMENTAIRE » DU 4
NOVEMBRE MATIN

L’objectif de ce « sprint documentaire » sera de mettre en commun d’un document et des
connaissances pour amorcer la création d’un mini-observatoire citoyen de I’introduction des CIS/SIB
en France
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PRESENTATION DU DOCUMENT

Qu’est-ce qu’un sprint documentaire et pourquoi le préparer?

Un «sprint documentaire » est simplement un moyen d’accélérer la connaissance collective d’un sujet en
deux temps : tout d’abord proposer un rendez-vous (unité de temps, unité de lieu) pour mettre en commun
documentations et réflexions sur un theme.

Ensuite, mettre en forme le contenu recueilli dans une forme appropriable par d’autres (leur permettant de
gagner du temps).

L’initiateur du sprint a, le plus souvent, déja une connaissance partielle du sujet et il peut concevoir un

premier document, un document préparatoire qui permettra de ne pas partir d’une page blanche et ainsi
d’aller plus vite plus loin dans la production du groupe.

Pourquoi un sprint documentaire sur les CIS-SIB ?

En Septembre 2019, la premiére étape de la « feuille de route » du CAC sur I’axe Comprendre et lutter
contre la marchandisation (et la financiarisation) de I’action associative a été défini ainsi : « Proposer la
2éme quinzaine d’Octobre, un atelier « mise en commun des connaissances sur les CIS »

En effet, le manque de transparence et la difficulté d’accéder aux infos sur ces contrats rendent malaisées
I’analyse, cependant différents membres/sympathisants du CAC ont récoltés des infos parcellaires qu’il
s’agit de mettre en commun pour avoir d’un coup une accélération de la connaissance collective de ces
dispositifs (et enclencher I’actualisation de notre travail d’analyse).

Sur la base de ce premier temps de travail, organiser et structurer la suite du travail de veille avec
informationnelle avec un objectif opérationnel simple : mettre sur pied un « mini-observatoire de
I’introduction des SIB/CIS en France » (documentation, description, cartographie, etc.).

Apreés cette étape de création du mini-observatoire de I’introduction des SIB/CIS en France, nous pourrions
envisager ’¢laboration d’un leurs sociaux ou encore les élus des territoires ou se mettent en place les
CIS/SIB) d’un kit de documentation « pourquoi-comment comprendre et contrer les Contrats & Impact
Social ».

Les premiéres questions qui ont servi de guide pour élaborer ce document préparatoire

Pour amorcer le travail collectif, une premiére série de questions a guidée I'élaboration du doc préparatoire

e A-t-on un document donnant a voir synthétiquement et pédagogiquement I’historique des CIS-SIB?

¢ Dans une visée explicative, quels seraient les quelques documents (parmi tous ceux que nNous avons)
gue nous pourrions transmettre pour permettre de comprendre vite et bien ces enjeux autour des CIS-
SIB?

e En se basant sur les déclarations de ces promoteurs, peut-on résumer simplement en moins d’une
page les principes et arguments en faveur des CIS-SIB?

e Que peut-on dire sur la premiére période d’introduction des CIS-SIB (cibles et secteurs « impactes »,
ampleur des montants financiers etc) ?

e Aujourd’hui, ou en est-on au niveau mondial ?

e Aujourd’hui, ot en est-on en France ? Peut-on avoir en un seul tableau une vision compléte des
contrats en cours ?

e Comment rendre compte du positionnement de la « cométe CIS-SIB » dans la constellation plus
vaste des « investissements a impact» ?



RAPIDE HISTORIQUE DES CIS-SIB

e Depuis 2010 : diffusion des Social Impact Bonds dans les pays Anglosaxons (Peterborough prison,
etc.) et promotion de la « mesure d’impact social » en Europe et en France (CSESS, 2011, etc.)

e Septembre 2014 : publication du rapport du Comité Frangais sur I’investissement a impact social
(présidé par Hugues Sibille) intitulé « Comment et pourquoi favoriser des investissements a impact
social ? Innover financiérement pour innover socialement »

e 2015 : Mobilisation des acteurs privées (banques, fondations, consultants, etc.) pour promouvoir les
SIB en France (Ex. de I’Institut de I’Entreprise, 2015, « Social Impact Bonds, un nouvel outil pour le
financement de l'innovation sociale »)

e Mars 2016 : lancement de 1’appel a projets interministériel Contrat a impact social par Martine
Pinville (Secrétaire d’Etat chargée du commerce, de I’artisanat, de la consommation et de
I’économie sociale et solidaire) - Relatif échec avec 15 réponses et seuls trois contrats conclus (Adie,
Apprentis d'Auteuil et Impact Académie)

e 2017 : promotion des CIS dans le programme de Macron, nomination d’Itier, et diffusion de la
novlangue autour de I’innovation sociale et I’impact social...

e Janvier 2018 : lancement de I’accélérateur national de I’innovation sociale et I’initiative French
Impact

e Novembre 2018 : promotion de la mesure et I’investissement a impact social et annonce de la
relance de CIS dans le Pacte de croissance de I’ESS // promotion de la philanthropie a la frangaise
dans le Plan vie associative

e 7 mars 2019 : Itier annonce le lancement d’une mission pour développer les CIS en France (confiée
a Frédéric Lavenir,) et la signature de trois CIS (Wimoov, la Cravate Solidaire, Articlel) / Dossier de
presse du gouvernement « Investissement a impact social : changeons d'échelle ! »

Source
Présentation powerpoint pour le syndicat ASSO « Pacte ESS, plan associatif, contrats a impact social. Le
macronisme contre le travail associatif » par Sylvain Celle



ELEMENTS SUR LA GENESE DE CES CONTRATS ET LEUR
EMERGENCE

(Ces contrats, d’ou viennent-ils et comment nous arrivent-ils ?)
En moins d’une page : idée principale et principes directeurs de ces contrats

Les marchés ne seraient pas seulement dotés d’une main invisible mais également d’un « coeur invisible » :
I’investissement a impact (social) ou « impact investing »

Pour Ronald Cohen, homme d’affaire anglais et président de la task force sur I’investissement a impact
social « le monde est a I’aube d’une révolution dans la fagon de résoudre les problemes les plus épineux de
la société »... Désormais « devenir prospére et faire le bien ne sont plus considérés comme incompatibles »

Le mécanisme serait simple : permettre a des financeurs privés (philanthropes) de placer leur argent dans des
programmes a impact social avec un retour sur investissement en fonction des résultats.

En France, H. Sibille vice-psdt du crédit coopératif précise le contexte «[’importance historique de
I"approche subventionnelle publique entrée dans une ére hypercontrainte implique une forte mutation »(...)
« parce que nous sommes en transition socio-économique et qu’il faudra bien inventer de nouvelles
approches sociales, comment passer de la dépense sociale a [’investissement social en conservant des
objectifs d’intérét géneral »

L’une des solutions préconisée avec enthousiasme dans le rapport Sibille est I'une des formes de
I’investissement a impact : les Contrats a Impact Social (déclinaison frangaise des Social Impact Bond)

Introduits en France en 2016 via un appel a projet national lancé par M. Pinville secrétaire d’Etat & I’ESS et
partie intégrante du programme présidentiel d’E. Macron « je veux poursuivre le déploiement des contrats a
impact social pour financier, grace a des partenaires privés, des expérimentations de programmes sociaux de
prévention innovant »

« Est-il éthique que certaines organisations puissent espérer une rémunération sur des crédits destinés a des
projets sociaux au centre desquels se jouent des destins humains ? » demande la fondation fondapol

La question ne semble guére se poser pour les thuriféraires des investissements a impact, leur interrogation
est bien plutdt pragmatiquement celle de I’efficacité « Ce changement de mentalité n’arrivera pas du jour au
lendemain, il faudra bien dix a vingt ans pour que le phénoméne prenne toute son ampleur parce qu’il faut
du temps pour batir des modeles a suivre » ...cette citation de R. Cohen date de 2014,

Les premiers ages des SIB

Social finance, 1’entreprise de R. Cohen a financé les premiers SIB en Angleterre en identifiant 4 secteurs
potentiels : la lutte contre la récidive, 1’exclusion scolaire, le placement d’enfants, 1’hospitalisation des
personnes agées.

L’impact de I’investissement a impact

Quelle est la manne financiére de ce nouveau filon ?

En 2009, le marché de I’investissement a impact était estimé a 500 milliards de $ sur une période de 5 a 10
ans selon I’institut Monitor (filiére du cabinet d’audit et de conseil financier Deloitte)

... et a1 000 milliards de $ par la banque américaine Morgan Stanley

Le doigt mouillé de R. Cohen affirmait lui en 2014 « l’investissement impactant peut offrir un rendement de
7 a 10 % [’an, net de frais, alors il pourrait représenter 3 a 5 % de [’allocation d’épargne des ménages les
plus aisés et des portefeuilles des fondations a I’horizon des 10 ou 20 prochaines années »

Les CIS ne représenteraient que 0,0003 % de ces investissement de genre nouveau (46 milliards d’€) en 2014
selon le « rapport moral de 1'argent dans le monde » ... mais ils sont emblématiques des nouveaux
mécanismes qui vont désormais permettre aux problématiques sociales... de devenir rentable.

1  L’essentiel de cette page vient de la lecture du dossier « LE SOCIAL, UN MARCHE PROMETTEUR » - Lien social
octobre 2017



~

OU EN EST-ON EN 2019

tat des lieux des CIS en 2019

y

ETAT DES LIEUX

—-e

Au niveau mondial

9 ans d’expérimentation

400 M€ d’investis

155 projets dans 30 pays

Source iiLab : https://iilab.fr/les-contrats-a-impact-social/

Contrats a Impact Social — Etat des lieux

Trois types de modéles des Contrats a Impact Social a I'étranger

LinksdLife - UK

Aspire Gloucestershire - UK

3SC Capitalise - UK

Local solutions - UK

Your Chance - UK

Rewriting Future - UK

Teens & Toddlers - UK

Fusion Housing - UK

ThinkForward - UK

Street Impact - UK

Thames Reach - UK

Teen & Toddlers 2nd - UK

Energise Innovation - UK
Birmingham Outcomes for Children - UK
Manchester Vulnerable Children - UK
FutureShapers Sheffield - UK
Unlocking Potential - UK

Triodos NewHorlzon - UK

Ways to wellness - UK

It's all About Me - UK

Health and Employment Partnerships - UK
ESSEX - UK

....................... Beterbarough- VK . [ — o - -

Code Academy Ir - Portugal
Duo for a Job - Belgique
BuzinezzClub - Pays Bas

:::::::::::::: e SWeet Dreams - Capada

Newpin S8B - Australle

Benevolent Society - Australie

Massachussets Supportive Housing - US

Partnering for Family success - US

Utah - US

ABLE Program - US

Increasing Employment and Improving Public Safety - US
Chicago - US

Royaume Uni
* De nombreux CIS de petite taille

* Des fonds de paiement aux
résultats favorisant ce type de
financement

* Desinvestissements « recyclés »

Europe Continentale
De petites expérimentations
Etats Unis et Australie

Des expérimentations de grande
ampleur



En France — état des lieux des CIS en 2019

Selon Lien Social en 2017, 7 contrats & impact signal étaient signés avec I’Etat

ADIE

Impact partenaires

Passeport pour I’ Avenir

Wimoov

Cravate solidaire

Solidarité nouvelles contre le chdmage
Médecins du monde

Note : dans notre petit livret d’analyse de I’outil CIS, Quand le social finance les banques et les
multinationales, 2016 nous analysions les informations que nous avions obtenu sur 4 des 15 projets déposés
car répondant aux critéres (sur 65 ayant postulés?)

e Lasauvegarde du Nord (dirigé a I’époque par C. Itier)

e Siel Bleu
e Simplon
e [Lud’is

Aucun n’a donc été, a priori (2 vérifier néanmoins) concrétisé, en tout cas sous forme de Contrat & Impact
Social.

Dans la lettre de mission sur le développement des CIS adressée par le Haut-Commissaire 8 I’ESS 4 F.
Lavenir en date de Mars 2019

Il est écrit : « En France, suite a une premiére expérimentations lancée en 201,6seuls 3 contrats a Impact
Social ont réellement démarré

o [L’ADIE

e Impact academie

e Les apprentis d’Auteuil

et 3 sont initiés en 2019
e Wimoov
e Articlel
e Cravate solidaire

2 Source le monde diplo — oct 2019



CARTOGRAPHIE DE LA CONSTELLATION DES INVESTISSEMENTS A
IMPACT AFIN D’IDENTIFIER LE POSITIONNEMENT DES CIS-SIB DANS
LA GALAXIE DES DISPOSITIFS DE L’ « IMPACT INVEST »

e Extrait 1 de I’article monde diplo
« dans les années 2000, la notion de « retour social sur investissement » fait son apparition dans le jargon
financier »
(...)
Exemple le portail NOVAFI propose une cartographie de la « nouvelle finance » pour «aider ceux qui
souhaitent donner du sens a leur épargne »
L’impactBase recense les indicateurs qui permettent de mesurer la « performance financiére, opérationnelle,
environnementale ou sociale d’une organisation »

e Extrait 2 de I’article monde diplo
Le « laboratoire » de I’investissement a impact social en France Impact Invest Lab LILAB) est mis sur pied
en juin 2016 par un consortium de 6 financeurs dont la Caisse des Dépdts, Crédit Coopératif, Finansol...
« L’idée était de créer une structure bcp plus opérationnelle pour accompagner de futurs porteurs de projets
en CIS » précise C. Langendorff, actuel psd de I’lilab et du CNCIIS
IIs pourront s’appuyer sur n nouvel outil francais de mesure et de suivi de I’impact social (ou Mesis). Inventé
par le fonds d’investissement NOVESS, il est financé par le groupe BNP Paribas... et la caisse des dépots
(voir a ce propos ici autre article du Monde Diplo)®

3 https://www.monde-diplomatique.fr/2019/10/HEMMERICH/60453


http://novafi.fr/
https://iilab.fr/
https://www.iddlab.org/community/pg/file/961/read/31990/
http://www.novess.fr/

POURALLER PLUS LOIN : SELECTION DE RESSOURCES
DOCUMENTAIRES

e Présentation powerpoint pour le syndicat ASSO « Pacte ESS, plan associatif, contrats a impact
social. Le macronisme contre le travail associatif » par Sylvain Celle

Présentation trés compleéte et trés bien documentée permettant d’aller au coeur des évolutions actuelles en se
replongeant dans les promesses politiques du candidat Macron et en examinant la maniere dont elles sont
mises en application

e Dossier dans Lien Social d’octobre 2017 « LE SOCIAL, UN MARCHE PROMETTEUR » -
Dossier particulierement bien congu permettant une compréhension rapide et assez détaillée de ce sujet

relativement complexe

e Article du Monde Diplomatique « Solidarité a but hautement lucratif »

e Article du Monde « Financer I’action sociale avec des fonds privés : les débuts laborieux des
Contrats a Impact Social en France »

e Article de L’Humanité «le gouvernement relance la financiarisation de I’ESS»

ET BIEN SUR
e Dossier de presse du gouvernement « Investissement a impact social : changeons d'échelle ! »
e Rapport de Frédéric Lavenir

Lecture trés importante avec notamment un modele de contrat disponible

Ce rapport permet également de situer les CIS comme [’'une des piéces d'un puzzle, le puzzle des
« investissements a impact »


https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/sites/default/files/2019.03.07_CP_Impactsocial.pdf

POUR ALLER [ENCORE] PLUS LOIN : PREMIERE BASE
DOCUMENTAIRES JUSQU’EN 2016

- Adeline de Lépinay, « Pour une solidarité émancipatrice- Travail social et éducation populaire » in
Résonnances, n°23, juin 2016

- Boris Martin, L’adieu a I’humanitaire ? Les ONG au défi de [ offensive néolibéral, Paris, 2015

- Chorum CIDES, Social Impact Bonds . /’Europe oscille entre engouement et prudence, 2016

- Collectif des Associations Citoyennes, 20 questions, 20 réponses a propos des « social impact bonds »,
Paris, 2015

- Eric Denoyelle, Gabrielle Guarrigue, Irena Havlicek, Jean-Claude Boual, Michel Chauviére, Tribune
« Quand le social finance les banques » in Le Monde, L’Humanité, Alternatives Economiques, Alteréco
plus, Paris, 2016

- France Culture, Les associations doivent-elles étre rentables ? Du grain a moudre, émission du
20/05/15

- Haut Conseil a la Vie Associative, Avis du HCVA relatif a ’appel a projet de « social impact bonds »,
Paris, 2016
- Irena Havlicek, Conférence gesticulée : Economie sociale et Solitaire, 2015

- Jacques Dughera, « Contrat & impact social : un dossier light pour du lourd » in Alternatives
Economiques, 2016

- Jean-Claude Boual, « Décidément « non » aux contrats a impact social » in JurisAssociations n°544,
p.14, Paris, 2016

- Julie Babaammi - De Sousa, « Les Social Impact Bond, ou comment accélérer la disparition de I’Etat-
Providence au profit des banques et des multinationales ? » in Mag’Anim n°24, sept.2016

- La Brique, Contrat & impact social : rentabiliser la misere, Lille, 2016

- Marianne Langlet, « Social Impact Bond : le spectre de la marchandisation » in Lien Social n°1174,
nov.2015

- Michel Chauviére, Action social, travail social in Hommes et libertés n°174, P.14-16, Paris, 2016

- Ministere de I’économie et des finances, Dossier de présentations de la conférence sur l'investissement
a impact social, Paris, 2016

- Rezo social 93, Découvre le Monopoly social et les « social impact bonds », 2016

-RIUESS, L’investissement a impact social : vers une financiarisation de I’économie sociale et solidaire,
Institut Godin, 27-29 mai 2016

- RTES (Réseau des collectivités Territoriales pour une Economie Sociale), Les social impact bonds ou
obligations a impact social dans le cadre de | ‘investissement social, Paris, 2015

- RTES, Un appel a projet du gouvernement pour introduire les titres a impact social, Paris, 2016

- Comité frangais sur I’investissement a impact social, Comment et pourquoi favoriser des
investissements a impact social, Paris, 2014



